
7.7.2023 vk 

Traileriliikenne Hietasen satamassa 

Trailerin tuojan ja noutajan tulee ilmoittautua Stevecon autovastaanotossa Hietasen portilla 
kulkuluvan saamiseksi, näin varmistetaan trailereiden sijoittaminen oikeaan paikkaan terminaalissa ja 
nouto oikeasta paikasta. Autovastaanotto on auki ma-pe 06:00-22:00. Muina aikoina ilmoittaudutaan 
Rekkacentterissä (H-11) kun sisäänpääsy satamaan on varmistettu ennakkoilmoituksella. 
Ongelmatilanteissa soitto Mussalon 5-vuoron työnjohtajalle, p. 0442323526.

Mikäli trailerista ei ole toimitettu EDI-ennakkoa Stevecolle, on trailerin tuojalle autovastaanotolle 
saavuttaessa oltava mukana täytetty terminaali-ilmoitus, rahtikirja/CMR ja tarvittavat 
tullidokumentit. Porttihenkilökunta ohjeistaa kuljettajan trailerin jättöpaikalle. 

Tuonti- tai transitotrailereita noudettaessa on jo ennen noutoa haettava noutoviite Stevecon 
lastinluovutuksesta. Noutoviitteen saamiseksi huolitsijan tulee toimittaa lastinluovutukseen valtakirja, 
täytetty terminaali-ilmoitus ja tullin vahvistama tullidokumentti. Tarvittavat dokumentit saatuaan, 
Stevecon lastinluovutus lähettää noutoviitteen sähköpostitse huolitsijalle. Kuljettajan tulee 
esittää noutoviite autovastaanotossa, josta kuljettaja ohjeistetaan noutopaikalle. Tarkemmat ohjeet ja 
yhteystiedot löytyvät Hietasen terminaalin asiointiohjeesta Stevecon internet-sivujen kohdasta 
Toimintaohjeet/Lomakkeet ja ohjeet. 

Satamaan arkisin klo 22:00–06:00 välisenä aikana saapuvien tai noudettavien trailereiden tiedot on 
ilmoitettava ennakkoon klo 18:00 mennessä. Pe 22:00–ma 06:00 välisenä aikana saapuvien tai 
noudettavien trailerien ennakkotiedot on toimitettava perjantaina tai arkipyhän aattona klo 18:00 
mennessä, Huom! Vappuaattona, itsenäisyyspäivänä aattona ja uudenvuodenaattona 
ennakkoilmoitukset klo 10:00 mennessä. Ennakkotiedot noutoviitteineen lähetetään sähköpostilla 
osoitteeseen lastiennakot.hietanen@steveco.fi. Ennakkoilmoituslomake löytyy Stevecon internet-
sivuilta kohdasta Toimintaohjeet/Lomakkeet ja ohjeet. 

Pyydämme teitä noudattamaan tätä toimintaohjetta 5.5.2025 alkaen, jotta liikenne Hietasessa sujuisi 
ongelmitta. Tämän ohjeen laiminlyönnistä veloitetaan aiheutuneet Stevecon tai tullin kustannukset. 
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