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OHJEITA STEVECO OY:N HAMINAN TERMINAALISSA ASIOIVILLE 
(TRAILERIT, AUTOT JA KAPPELETAVARA) 
 
 Haminaan saapuminen 

 Kaikki tavaran tuojat ja noutajat ilmoittautuvat Stevecon 
autovastaanotossa Haminan portilla, josta saadaan kulkuluvat. 
Autovastaanotto on auki ma-pe 06.00-22.00 la 06.00-11.00 

 
1. Trailerit 

Vastaanotto: 
 Kuljettaja ilmoittautuu Stevecon autovastaanotossa ja antaa 

terminaali-ilmoituksen täydellisesti täytettynä, rahtikirjan /CMR 
ja tarvittavat tullidokumentit. 

 Porttihenkilö ohjaa kuljettajan jättöpaikalle.  
 

Haku: 
 Ennen tuonti- tai transitotrailerin noutoa on huolitsijan 

toimitettava lastinluovutuspisteeseen seuraavat dokumentit: 
valtakirja, täydellisesti täytetty terminaali-ilmoitus ja 
tullidokumentti, jossa on tullin vahvistus. Ainoastaan TIR-carnet-
ja T1-passituksissa dokumentit hyväksytään ilman tullin 
vahvistusta. Yllämainittujen dokumenttien perusteella tehdään 
noutoviite. Noutoviite ilmoitetaan sähköpostilla (tai faksilla) 
huolitsijalle. Jos joku dokumenteista puuttuu tai on 
puutteellinen, ei noutoviitettä voida tehdä eikä toimittaa 
asiakkaalle. 

 Kuljettaja ilmoittautuu autovastaanotossa ja esittää 
noutoviitteen. 

 Porttihenkilö ohjaa kuljettajan noutopaikalle. Trailerin saatuaan 
kuljettaja voi poistua terminaalista. Jos trailerissa on 
huomautettavaa, vahinkoilmoitus täytetään autovastaanotossa.  

 Tullikäynnillisissä luovutuksissa CMR/rahtikirja jää 
autovastaanoton pantiksi. Trailerin saatuaan kuljettaja menee 
tulliin selvittämään dokumentit.  

 Tullikäynnin jälkeen kuljettaja palaa autovastaanottoon 
esittämään leimatut tullidokumentit ja saa CMR/rahtikirjan 
takaisin. Tämän jälkeen kuljettaja voi poistua terminaalista. 

 
2. Autot 

Haku: 
 Auton hakija ilmoittautuu ja täyttää terminaali-ilmoituksen 

henkilöautojen luovutuspisteessä. (Steveco Logistics sataman 
porttirakennuksessa (1.krs). 

 Huolitsija tarkastaa valtakirjan ja henkilöllisyyden sekä muut 
tarvittavat dokumentit.  

 Asiakas hoitaa liikennevakuutukset, siirtoluvat yms. tullissa 
Tämän jälkeen asiakas saa luovutuspisteestä kulkuluvan ja 
hänet ohjataan noutopaikalle. 



 

 
3. Kappeletavara 

Vastaanotto: 
 Kuljettaja ilmoittautuu autovastaanotossa ja antaa terminaali-

ilmoituksen täydellisesti täytettynä, rahtikirjan/CMR:n ja 
tarvittavat tullidokumentit.  

 Porttihenkilö ohjaa kuljettajan purkauspaikalle. 
 
Haku: 
 Ennen tuonti- tai transitotavaran noutoa on huolitsijan 

toimitettava lastinluovutuspisteeseen seuraavat dokumentit: 
valtakirja, täydellisesti täytetty terminaali-ilmoitus ja 
tullidokumentti, jossa on tullin vahvistus. Ainoastaan TIR-carnet-
ja T1-passituksissa dokumentit hyväksytään ilman tullin 
vahvistusta. Yllämainittujen dokumenttien perusteella tehdään 
noutoviite. Noutoviite ilmoitetaan sähköpostilla (tai faksilla) 
huolitsijalle. Jos joku dokumenteista puuttuu tai on 
puutteellinen, ei noutoviitettä voida tehdä eikä toimittaa 
asiakkaalle. 

 Kuljettaja ilmoittautuu autovastaanotossa ja esittää  
tarvittavat tullidokumentit, rahtikirjan sekä noutoviitteen 
porttihenkilölle. 

 Porttihenkilö ohjaa kuljettajan noutopaikalle. 
 Tullikäynnillisissä luovutuksissa CMR/rahtikirja jää  

autovastaanoton pantiksi. 
 Lastauksen jälkeen kuljettaja menee tulliin selvittämään 

dokumentit.  
 Tullikäynnin jälkeen kuljettaja palaa autovastaanottoon 

esittämään leimatut tullidokumentit ja saa CMR/rahtikirjan 
takaisin. Tämän jälkeen kuljettaja voi poistua terminaalista. 

 
HUOM!!! 
 Satamaan arkisin kello 22.00 - 06.00 välisenä aikana saapuvien 

tai noudettavien trailereiden tiedot on ilmoitettava sähköpostilla 
etukäteen klo 18:00 mennessä. Viikonloppuisin saapuvista tai 
noudettavista trailereista, ennakkotieto on toimitettava 
perjantaina tai arkipyhän aattona klo 18:00 mennessä. 
Ennakkotiedot noutoviitteineen lähetetään sähköpostilla 
osoitteeseen lastinvastaanotto.hamina@steveco.fi  

 Ennakkoilmoituslomake löytyy osoitteesta 
http://www.steveco.fi/fi/Lomakkeet%20ja%20ohjeet 

 Rahtikirja jätettävä autovastaanoton postilaatikkoon. 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 Lastinluovutus 
 Palveluaika ma-pe klo 7.30–19.00  

Puhelin 044-2323 632 / 629 / 625 / 453 / 357 / 345 / 
545 / 493 / 529 / 784 

 Faksi   05-2323 346 / 474 
 Sähköposti   luovutus.ktk@steveco.fi 
 

Henkilöautojen luovutus (Haminan porttitalo 1 krs.) 
Palveluaika ma-pe klo 9-15 
Puhelin  044 2323 669 
Faksi  05 2323 716 
Sähköposti  anneli.jakonen@steveco.fi 

 
 
 Haminan autovastaanotto 
 Palveluaika ma-pe 6-22 la 6-11 
 Autovastaanotto/ kulkuluvat 
 Puhelin    044-2323 821  
 Faksi   05-2323 841 

Sähköposti  lastinvastaanotto.hamina@steveco.fi 
 
Haminan tulli 
Palveluaika ma-pe klo 7.00–23.00, la ja su 8.00–16.00 


